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Sprung ins kalte Wasser — oder geplanter Einstieg?
Der Berufseinstieg ins Lehramt |

Wie gestaltet sich der Berufseinstieg von jungen Lehrerinnen und

Lehrern und was kiénnen Schulaufsichtsbehdrden in Zusammenarbeit

mit Schulen und Ausbildungsinstitutionen dazu unterstiitzend

beitragen?

Kerstin Gromes

Schulfachliche Aufsichtsbeamtin, Staatliches
Schulamt in GieBen .

Dr. Christina Kefiler

Schulpsychologin, Staatliches Schulamt in
Giefien

Dieses sind die Ausgangsiiberlegungen
fiir ein COMENIUS-Regio-Projekt des
Staatlichen Schulamtes fiir den Landkreis
Giefen und den Vogelsbergkreis und der
Delegacién de Educacién de Granada,
das im September 2011 startete,

Uberall in Europa treffen junge, frisch
ausgebildete Lehrerinnen und Lehrer, die
gerade ihre universivire Ausbildung
absolviert und eine Praxisphase durchlau-
fen haben, auf unterschiedlichste Situati-
onen bei ihrem Berufseinstieg. Gerade
der Beginn der Berufslaufbahn birge
Chancen, aber auch Risiken, iiber die
sich viele Betroffene nichr im Klaren
sind. Motivation und zunchmende Pro-
fessionalitic im Handeln gehéren zu den
Schliisselqualifikationen von Lehrerin-
nen und Lehrern und sind mit Blick auf
die Unterrichtsqualitit entscheidender
als andere Fakroren wie Schulgréfe, Klas-
sengrifle etc. (vgl. Untersuchung von Mc
Kinsey u. Co.: How the world’s best per-
forming schoo! systems come out on top
{2007). Ein scrukturiercer Berufseinstieg
kann hierbei entscheidende Weichenstel-
lungen leisten.

Die Einsatzschulen sind auf diese Situ-
ation und die Erwartungen aufseiten der
neuen Lehrkraft, aber auch aufseiten des
jeweiligen Kollegiums in sehr unter-
schiedlicher Weise Die
Spannbreite reicht hier vom »Sprung ins
kalte Wasser« bis hin zu geplanten und
abgestimmten Einstiegshilfen.

Die Frage der Berufscinstiegsbeglei-
tung fiir Lehrerinnen und Lehrer wurde

“vom Staathichen Schulamt Gieflen wie
auch von der Delegacién de Educacién
de Granada als ein Thema von gemeinsa-
mem Interesse und crheblicher Bedeu-

vorbereitet.

tung fiir einen erfolgreichen Berufsstart
identifizierr. Auf beiden Seiten (Delega-
cidn und Schulame) gibt es bereits unter-
schiedliche Mafnahmen und Hilfen fir
junge Lehterinnen und Lehrer, aber auch
fiir die berroffenen Schulen. Diese ent-
behren aber derzeit noch sowohl der Sys-
rematik wie auch der Verbindlichkeit.

Hauptziel des Projektes ist daher die
Erarbeitung eines Baukastensystems, das
als Basisinscrument fiir alle Schulen zur
Verfiigung gestellt wird und das den Rah-
men fiir eine individuell ausdifferenzier-
bare Zusammenstellung zum Berufsein-
stieg bilden kann.

Um nichr auf der Basis von unsystema--

tischen Beobachtungen, Einzelmeinun-
gen und subjektiven Erlebnisberichten
Einzelner zu planen und zu handeln, bil-
det die im Folgenden austiihslich darge-
stellte Umfrage, die im November 2011
bzw. im Januar 2012 in beiden Partnerre-
gionen in Hessen und Andalusien durch-
gefiithrt wurde, den zentralen Ausgangs-
punkt des Projektes und die Grundlage
fiir die weitere Arbeit.

Durch die Umfrage wollen wir Einbli-
cke erlangen, welche Materialien, Fort-
bildungen und weiteren Unterstiitzun-
gen in der Berufseinstiegsphase benétige
werden. Dafiir haben wir uns tiberlegt,
dass wir zinichst wissen miissen, welche
Angebote es bereits in den Schulen gibt,
in wejchen Bereichen sich die jungen
Lehrkrifte durch das Studium und durch
die 2. Phase der Lehrerausbildung gut
vorbereitet fithlen und in welchen Berei-
chen Probleme oder Schwierigkeiten auf-
treten kénnen und somit noch weiterer
Unrerstiitzungsbedarf besteht.

Der volistindige Fragebogen kann
auf unserer
http://comenius-regio-giessen-gra-
nada.com/ eingesehen werden.

Abtauf der Befragung

Um zu aussagekriftigen und verlisslichen
Ergebnisse zu kommen war es wichtig,

Projekthomepage

dass die Stichprobe reprisenratv ist.
Wichtig war somit, dass geniigend Perso-
nen den Fragebogen beantworten, Um das
Projekt und die Umfrage bekannt zu
machen, stellten wir  unsere ldeen
zunichst auf einer Schulleiterdiensever-
sammlung zwei Monate vor der Befragung
vor. Eine Woche vor der Befragung schick-
ten wir einen Informationsbrief an die
Schulleiter und baten um Unterstiitzung,
Auflerdem erhielt jede Lehrkraft, die in
den Schuljahren 2009/2010 und 2010/
2011 neu eingestellc wurde, einen Brief
mit persdnlichem Anschreiben. Von 220
angeschricbenen Lehrkeiften wurden
schlussendlich 93 vollstindig beantwor-
tere Pragebogen im Interner ausgefiillt.

Ergebnisse und
Schlussfolgerungen

Die Berechnungen ergaben die folgen-
den, interessanten Ergcbnisse:

Insgesamur zeigte sich, dass 50 Prozent
der Antworten von Lehrkriften stam-
men, die an Schulen mit mehr als 1000
Schiilern arbeiteten. Jeweils ca. 20 Pro-
zent der Antworten stammten von Lehr-
kriften, die an Schulen mit 101 bis 500
bzw, 501 bis 1000 Schiilern atbeiteren.
Nur ca. sechs Prozent der Antworten
stammmen von Lehrkeiften, die an kleine-
ren Systemen arbeiten (bis 100 Schiiler).
Diese Ergebnisse sind jedoch erwartungs-
gemif}, da natiirlich an groflen Systemen
mehr Lehrkrifte neu cingestellt wurden
und soinit dort mehr Personen ange-
schrieben wurden.

Gespréchsfiihrung

In Bezug auf die Unterkategorie Ge-
sprichsfithrung zeigte sich, dass sich ein
Groflteil der Lehrkrifte in Gesprichen
eher sicher fiihlt. Aussagen wie: »In
schwierigen Elterngesprichen habe ich
mich sicher gefiihit« wurden zu ca. 75 %
zugestimmyt. :

Zeitmanagement

Bei dem Thema Zeitmanagement und
Organisation zeigten sich weniger ein-
heitliche Ergebnisse. Den Aussagen »Zu
erledigende Aufgaben fiir die Vor- und
Nachbereitung des Unterrichts (inklusive
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Korrekturzeiten) habe ich in einem fiir
mich zufriedenstellenden Zeitumfang
bewerkstelligen kénnen« und »Ich hatte
hiufig das Gefithl mit meinen Aufgaben
nie fertig zu werden« wurden durch die
Befragten zu jeweils 50 % zugestimmt
und abgelehnt. Die weitere Berechnung
mit einem Statistikprogramm (SPSS),
getrennt nach den Schulgréffen (mehr
bzw. weniger als 1000 Schiilet), zeigte,
dass Lehrkrifte in groflen Systemen sich
signifikanc stirker belastet fiihlen als
Lehrkrifre in Systemen mic weniger als
1000 Schiilern. An diesem Punkt muss in
Zukunft tberlegt werden, wie junge
Lehrkrifre besser auf diese Thematik vor-
bereitet werden kisnnen und welche orga-
nisatorischen Aspekre in grofien Schulen
verindert werden miissen. Knapp 25%
der Befragten gaben an, dass sie Schwie-
rigkeiten bei der Jahresplanung (Abstim-
mung der Unterrichtsinhalte mit Klas-
senarbeitsterminen, Riickmeldung an die
Schiiler) hacten.

Interaktion

Im Bereich der Interaktion zeigen die
Ergebnisse, dass sich tiber 90% der jungen
Lehrkrifte schnell in bestehende schuli-
sche Kooperationsstrukruren eingebun-
den gefithit haben. Auch bei Problemen
oder Kooperationen auf fachlicher und
zwischenmenschlicher Ebene gab s
durchweg positive Bewertungen beziig-
lich des Kollegiums. Etwas gemischter fal-
len die Antworten beziiglich der Schullei-
tung aus. Hier geben ca. 26% der Befrag-
ren an, dass ihnen die Schulleicung wenig
Unterstiirzung har zukommen lassen,

Distanz

Die Ergebnisse zum Thema Distanz zei-
gen, dass es ca. 253 % der Befragten nicht
geluﬁgen ist, eine gesunde Distanz zu den
Problemen ihrer Schiiler zu wahren. Wei-
terhin zeige sich sogar, dass ca. 50 % der
Befragten angaben, in der Anfangszeit
keine Balance zwischen Arbeit und Privat-
leben gefunden zu haben und 70 % gaben
an, dass Schiilerprobleme sie auch noch
tm privaten Bereich belasteten, Diese
Ergebnisse ergiinzen die Punkte zu dem
Thema Zeitmanagement und Organisa-
tion. Auch hier muss geschaut werden, wie
junge Lehrkrifte es schaffen kénnen, eine
Beziehung zu den Schiilern aufzubauen,
aber dennoch eine gesunde Distanz zu
wahren, damirt ihre cigene Gesundheit auf

Dauer nicht gefihrdet wird.
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Unterrichtsgeschehen

Fragen zum Unterrichtsgeschehen zeig-
ten, dass es jungen Lehrkriften leicht
fiflr, ihre Schiiler zu motivieren und sie
sich den fachlichen und methodisch-
didaktischen Anforderungen gewachsen
fiihlen. Auch bei der Unrerrichespla-
nung und -vorbereitung fiihlen sich fast
alle Befragten sicher. 15 % der Befragten
gaben an, dass es ithnen nicht gut genug
gelang, mit Vethaltensauffillighkeiten der
Schiiler umzugehen und ca. 27 % der
Befragten paben an, dass sie mit Unter-
richtsstérungen nicht adiquat umgshen
konnten. Eine individuelle Lernstands-
feststellung  bereitete ca. 22 % der
Befragren grofie Probleme. Uber 30 %
der Befragten gaben an, dass sie Pro-
bleme bei der Notenvergabe und einer
gerechten Bewertung hatten. Da das
Unterrichtsgeschehen zu den tiglichen
Aufgaben gehorr und damic wesentlich
zur Arbeitszufriedenheit der Lehrkrifte
beitrigt, sollte iiberlegt werden, wie die
angegebenen Punkte verbessert werden
kénnen.

Allgemeine Themen

Es wurden einige Fragen zu allgemeinen ‘

Themen gestelit. Uber 80 % der Befrag-
ten sind der Meinung, dass sie durch die
2. Phase der Lehrerausbildung gur auf
dic methodischen und didaktischen
Bereiche vorbereitet wurden. Eine
schlechrere Vorbereitung wird im pida-
gogischen Bereich angegeben. Nur 54 %
der Befragten fanden die Vorbereitung
in diesem Bereich gur. ,

Ein sehr grofier Anteil der Befragten
gab an, dass sie es als hilfreich empfunden
hicten, wenn sie bezogen auf pidago-
gisch-psychologische (knapp 90 % der
Befragten) bzw. fachliche Fragen (knapp
65% der Befragten) eine neutrale Super-
vision oder kollegiale Fallberatung gehabt
hiteen. Da so viele Befragte angaben, dass
sie es als hilfreich empfunden hitten,
sollte Gberlegt werden, wie dies in die
Lehreraushildung systematisch integriert
werden kénnre.

In alltiglichen Schulrechtsfragen fithl-
ten sich {iber 50 % der Befragren unsi-
cher. Daher sollte dieser Bereich verstirkt
den jungen Lehrkriften vermittelt wer-
den. In welcher Form dies am sinnvolls-
ten gelingen kann (direke in der Schule
oder bereirs in der Ausbildung) muss gue
iiberlegt werden.

Organisatorische Aspekte in der
Schule

Bei der Frage, welche Untcrstﬁtzung an
den Schulen vorgefunden wurde, zeigte
sich, dass iiber 90 % der Befragten von
der Schulleitung vorgestelle wurden und
dies auch als hilfreich empfunden
haben. Qrdner mit z.B. Telefonlisten -
gab es an ca. 77 % der Schulen, Dies
wurde auch als sehe hilfreich empfun-
den. Knapp 21 % der Befragten, die
solche Ordner an ihren Schulen niche
vorgefunden haben, hitten es sich
gewiinscht. In ca. 60 % der Schulen
wurden das Schulprogramm und weitere
schulische Konzepte tberreicht. 50 %
haben diese Informationen als hilfreich
empfunden. Von den 40 %, die solche
Unterlagen nicht erhalten haben, hitten
es sich 35 % gewiinscht. Ca. 66 % der
Befragten wurden durch die Schullei-
tung tiber die wichtigsten scrukeurellen
Gegebenheiten (z.B. Aufsichtsregeln,
Umgang mit Handys) durch die Schul-
leitung informiert. Diese Ergebnisse
ergiinzen die Ergebnisse der offenen Fra-
gen (siche weiter unten). Insgesamt zeigt
sich deutlich, wie wichtig eine grundle-
gende Einfithrung und Verstellung in
der Schule ist. Es wurde sehr hiufig von
den Befragten angegeben, dass es insbe-
sondere in den ersten Wochen als sehr
hilfreich wahrgenommen wurde, wenn
viele Informationen vorhanden sind
(z.B. in Form von Telefonlisten, Uber-
sicht der Lehrkrifte mit Bildern und
Unterrichtsfichern, Zustindigkeiten).
Nur knapp 169% der Befragten haben
einen Mentor oder eine Mentorin zuge-
teilt bekommen. Diese 16 % haben die
Unterstiitzung durch einen Mentor als
sehr hilfreich empfunden. Von den Perso-
nen ohne Mentor hitten sich ca. 35 %
einen Mentor gewiinscht. Unterrichts-
hospitationen werden in nur 8 % der
Schulen regelmiflig durchgefiihre. Wenn

sic durchgefiihrt werden, dann wurden

_ sie zu 86% als hilfreich erlebr. Regelmi-

figes Feedback durch die Schulleitung
oder das Kollegium fehlte knapp 60 %
der Befragten, so dass sie sich nicht sicher
waren, ob sie ihre Arbeit gut machten. In
309 der Schulen gab es einen organisier-
ten Austausch mit anderen jungen Lehr-
kriften. Der Austausch wurde von allen
als sinnvoll erachtet. 37 % hitren sich
einen solchen Austausch gewiinsch.
Uber 90 % der Befragten gaben an,
dass sie ihre Ideen einbringen konnrten

und in der schulischen Arbeit beriicksich-
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Bitte nennen Sie Bereiche, in denen Sie speziell durch die Schulleitung
unterstiitzt wurden.
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Abb.1: Ergebnisse zu der Aussage: »Bitte nennen Sie Bereiche, in denen Sie speziell durch die Schulleitung unterstiitzt wurden.«

tigt wurden. Dies ist ein sehr erfreuliches
Ergebnis, " da die jungen Lehrkrifte
dadurch eine Wertschiitzung ihrer Arbeit
erleben und sich folgend ihre Arbeitsmo-
tivation hilt bzw. steigern kann.
Zusirzliche 'Aufgaber‘l unid Projekee
haben sich in der Anfangszeit fiir ca. 40 %
der Befragten als starke Belastung heraus-
gestellt. Daher solite in Zukunft genau
iiberlegt werden, welchen Lehrkeiften

welche zusitzlichen Aufgaben zugemutet

werden kénnen.

Knapp 83 % der jungen Lehrkrifte
itbernahmen ecine eigene Klasse und
waren somit Klassenlehrer. Die Themen
Klassengeschifte, Aufbau einer gure Klas-
sengemeinschaft und formale Aspekre
(z.B. Fintrag Klassenbuch) wurden von
vielen Befragren (76 % bis 86 %) als leicht
eingestuft. Mehr Schwierigkeiten bereite-
ten die Themen Gestaltung eines Eltern-
abends (40%), Organisation von Fahrten
(54 %} und Leitung pidagogischer Kon-
ferenzen/Zeugniskonferenzen (43 %).
Diese Themen kénnten in einer Fortbil-
dung speziell fiir junge Lehrkrifte ange-
boten werden. Bei den offenen Fragen
wurde hiufiger angemerke, dass sich die
jungen Lehrkrifte im ersten Jahr ge-
wilnscht hitten, keine eigene Klasse zu

haben.

Ergebnisse der offenen Fragen

Bei der offenen Frage »welche zusirzli-
chen Unterstiitzungssysteme (zusitzlich
zu den exemplarisch in der Frage zuvor

-abgefragren) die jungen Lehrkrifte an

ihren Schulen vorgefunden haben« zeig-
ten.die Ergebnisse, dass insbesondere ein
hilfsbereites Kollegium und Jahrgangs-
bzw. Klassenteams als wichtige Unter-
stiitzung wahrgenommen wurden. Auch
Informationssysteme an der Schule oder
[nformationen iiber die Schule sind in
den ersten Wochen sehr hilfreich.

Abbildung 1 ldsst deutlich erkennen,
dass die Schulleitung insbesondere bei
organisatorischen Fragen eine wichtige
Unterstiltzung fiir junge Lehrkrifte dar-
stellr.

Nach Angaben der Befragten war es in
den ersten Wochen an der Schule beson-
ders hilfreich, wenn ein hilfsbereites Kol-
legium und hilfsbereite Sekretirinnen
vorgefunden wurden und cin  gutes
Arbeitsklima herrschre, Auflerdem half
die Zusammenatbeit in Fach- bzw. Jahr-
gangsteams und die gemeinsame Unter-

" richtsvorbereitung, Weiterhin wurde schr

hiufig gesagr, dass Informationen iiber
die Schule (z.B. Homepage der Schule,
Schulprogramm, Schwerpunkte der

Schule kennen, Potowand mit Kollegin-
nen, Informationsstick) und klare organi-
satorische Abliufe (z.B. fester Sitzplatz
im Lehrerzimmer, entgegenkommender
Stundenplan} den Berufseinstieg erleich-
tert haben.

In Abbildung 2 ldsst sich erkennen,
dass sehr viele Befragte angaben, dass sie
sich eine »Ubersichtsmappe« gewiinsche
hitcen. Diese sollte nach Angaben der

Befragten die folgenden Dinge enthalten: ‘ ‘

schriftlich  festgehaltene Absprachen,
Adress- und E-Mailliste des Kollegiums,
Merkblatt mit wichtigen Punkten, orga-
nisatorische Informationen, Ubersichr
zum Umgang/Maglichkeiten mit Sank-
tionen, Ubersiche iiber - vorhandene
Medien, Ubersicht mit Lehrername,
Gesichter und Unterrichtsficher, Uber-
sicht iber Verantwortlichkeiten, Schul-
programm, Schulcurriculum.

Auflerdem wurde auch sehr hiufig
angegeben, dass sich die jungen Lehr-
krifte eine bessere Vorbereitung auf die
Klassenlehrerfunkeion und  allcigliche
Schulpraxis und praxisnihere Seminare
gewiinscht hitten. Mogliche Themen
kénnten sein: Einfiihrung in die rechdi-
chen Grundlagen, Einfiihrungsveranstal-
wng mit anschlieBendem regelmifigem
Austausch, Hilfen fiir den Elternabend,
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Was hat thnen an lhrer Schule in den ersten Wochen am meisten
gefehlt bzw. welche Verbesserungsvorschldge haben Sie, damit der
Einstieg fiir Junglehrerinnen und ~lehrer einfacher wird?
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Abb. 2: Ergebmsse zu der Frage »Was hat Ihnen an lhrer Schule in den ersten Wochen am meisten gefehlt bzw. welche Verbesserungsvor-
schldge haben Sie, damit der Einstieg fiir junge Lehrkrdfte einfacher wird?«

Umgang mit problemarischen Situatio-
nen {z.B. in Elterngesprichen, Beratung

der Fltern, Konflikte mic Schiilern).

Ausblick i

Einige der Befragten gaben bei den offe-
nen Fragen auch an, dass sie mit ihrem
Berufseinstieg an ihrer Schule vollig
zufrieden waren. Demnach scheint es
Schulen zu geben, an denen eine sehr
gute Einarbeitung gewihrleister wird.
Allerdings gibt es auch Befragre, die schr
unzufrieden waren. Somir muss es.ein
Ziel fiir die Zukunft sein, die Einstiegs-
phase junger Lehrkrifte nicht dem Zufall
zu iiberlassen, sondern systematische
Angebote zu gewihrleisten, denn der
Berufseinstieg ist eine Schlisselsituation
fiir den folgenden Berufsweg (vgl. auch
Arbeitsdokument Europiische Union
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SEK2010). Die dargestellten Ergebnisse
zeigen bereits wesentliche Punkte auf, die
in einem Baukastensystem zur Unrersriit-
zung in der Berufseinstiegsphase junger
Lehrkrifte beriicksichtigt werden sollten,
um Qrienderung, Informatienen und
Hilfen zu bieten.

Im Rahmen des Projektes ist geplant,
das Baukastensystem in elektronischer
und in Papierform zu erstellen. Durch die
digirale Form soll es jederzeit fiir die Ein-
zelschule aktualisierbar, ausbaubar und
iibertraghar sein.

Des Weiteren wird die Website des
Projekts nicht nur fiir die Projektlaufzeit
zur Verfliigung stehen. Hier sollen im
Laufe der Zeir Ergebnisse vorgestellt und
cine Kommunikationsplattform angebo-
ten werden. '

Bei der Zusammenstellung dieses Bau-
kastensystems wollen wir aber nicht aus-

schlieflich die Ergebnisse der Umfrage
zugrunde legen, sondern auch die Beob-
achtungen, Erfahrungen und Ideen von
Schulleitern  einflieffen lassen. Den
niichsten Schrite im Projeke bilder daher
in beiden Partnerregionen eine Tagung
mit Schulleiterinnen und Schulleitern
aller Schulformen, bei der die Umfrageer-
gebnisse vorgestellt und diskurtiert wer-
den und Rahmenbedingungen und wich-
tige Bestandeeile fiir ein solches System
aus Sicht der Schulleitungen herausgear-
beitet werden.

Hinweis

Alle Ergebnisse und weitere Projeke-
akrivititen konnen auch auf unserer

Projelcthomepage  herp://comenius-
regio-giessen-granada.com/ nachgele-
sen werden., I



